OPERATIVO LO SPORTELLO ECOBONUS

3 Giugno 2021

Ance Sardegna Meridionale partecipa allo Sportello Ecobonus costituito con la Camera di Commercio di Cagliari-
Oristano, il Comune di Cagliari e I'Ordine degli Ingegneri della provincia di Cagliari, per incentivare la
riqualificazione energetica e urbanistico-edilizia del patrimonio edilizio del territorio, attraverso I'erogazione di
servizi informativi e formativi sulle costruzioni eco-sostenibili e sugli incentivi

Obiettivo dello sportello &€ mettere a disposizione di imprese, cittadini e professionisti servizi formativi e
consulenziali gratuiti per facilitare I'utilizzo corretto delle agevolazioni offerte dalla normativa vigente in materia
di bonus edilizi per opere di efficientamento energetico degli immobili, soprattutto con riferimento al
Superbonus110% previsto dal Decreto Rilancio.

Il progetto & destinato ad una pluralita di utenti (imprese, famiglie, cittadini, condomini, semplici cittadini, ecc.)
residenti nei territori di competenza degli enti.

Logica di intervento e quella dello Sportello Unico e I'attivita si svolge attraverso il sito internet dedicato, che si
articola in diverse sezioni:

e Superbonus 110%: parte dedicata alla presentazione del superbonus 110% in generale

¢ FAQ: questa Sezione prevede due possibilita, inviare quesiti specifici ai quali risponderanno gli esperti a
disposizione o consultare le domande e le risposte gia pubblicate

* Prenota un appuntamento: spazio dedicato al servizio di sportello, che prevede la possibilita di
interagire direttamente con i consulenti

¢ Normativa: contiene i principali riferimenti normativi

e Link utili: tale area contiene i link di collegamento a enti di riferimento in materia di Ecobonus

¢ Contatti: dove registrarsi per poter interagire con gli esperti

e Accedi: spazio per poter accedere alla propria area personale e porre i quesiti

¢ Voice Bot: e un assistente digitale che consente di ottenere risposte rapide alle domande piu frequenti
senza dover attivare la procedura della consulenza tramite sportello

Si pud accedere allo Sportello attraverso il seguente indirizzo: https://www.sportelloecobonus.eu/
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